Com o aumento da judicializagao
e dos conflitos entre pacientes e
médicos, conhecer os aspectos
legais da pratica médica deixou de
ser opcional, € uma necessidade.
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RENATA PORCEL

— DIREITO MEDICO ——

Sou Renata Porcel,

Advogada com atuacao
exclusiva na defesa de
médicos, clinicas médicas
e hospitais. Assessoria
juridica especializada e
comprometida em fornecer
suporte judicial e
administrativo com
estratégias para proteger

a sua profissao.

Visando reforcar a
seguranca juridica e a
qualidade assistencial
durante os plantoes
médicos, segue abaixo o
Guia do Médico plantonista,
com algumas orientacoes
importantes, baseadas nas
normas do CFM:




@ Responsabilidades Gerais

(v) Atendimento ininterrupto: garantir assisténcia médica
imediata a todos os pacientes que procurem o servigco
durante o plantao.

(V) Conduta ética e técnica: seguir o Cédigo de Etica Médica
(CEM/2019) e atuar com autonomia, responsabilidade e
respeito a dignidade do paciente.

(V) Registro completo: evoluir e registrar de forma legivel
e completa todas as condutas, prescri¢cdes e orientagdes no
prontuario.

(v) Responsabilidade solidaria: o plantonista responde pelos atos
praticados por ele, e também pode ser responsabilizado
por omissao quando necessario.

@ Organizacao do plantao

(v) Chegada: verificar trocas e pacientes em atendimento;
checar funcionamento dos equipamentos e insumos
essenciais.

(v) Encaminhamento: saber a rede de referéncia e contra-
referéncia (hospitalar, CAPS, SAMU, etc.).

(V) Auséncia de plantonista substituto: comunicar
imediatamente o diretor técnico e registrar em prontuario.
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@ Documentos obrigatorios

(a) PRONTUARIO MEDICO:

® Deve conter anamnese, exame fisico, hipotese diagndstica,
exames solicitados, condutas, prescricdes e orientagoes.

® Preenchimento obrigatdrio e continuo para cada atendimento.

(b) DECLARACAO DE ATENDIMENTO:

Entregue ao paciente apds o atendimento, contendo:

® Nome completo ®Datae hora @®CID (quando aplicavel)
® Condutas adotadas @ Assinatura e carimbo do médico

TERMO DE RECUSA DE ATENDIMENTO
OU PROCEDIMENTO:

® Quando o paciente se recusa a ser examinado, internado,
transferido ou realizar exames.

® Deve ser assinado pelo paciente ou responsavel e contrassinado
pelo médico, com 2 testemunhas.

(d) COMUNICACAO DE OBITO

® Em casos de morte natural, o médico plantonista deve preencher
a Declaracio de Obito.

® Se suspeita de morte violenta ou nao natural: comunicar
autoridade policial e nao preencher.
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(e) NOTIFICACAO COMPULSORIA

Obrigatdria em casos de:

® Doencas infectocontagiosas @ Violéncia doméstica e sexual
® Acidentes de trabalho  ® Tentativas de suicidio

@ Condicoes de trabalho e direitos

® Plantdes de até 24h: recomendacao do CFM é nao ultrapassar
24h continuas.

® Direito ao repouso: permitido durante periodos sem atendimento
ativo.

@ Infraestrutura minima: o diretor técnico deve garantir materiais,
medicamentos e suporte necessario.

® Negativa por risco ético: o médico pode recusar executar condutas
gue contrariem a ética, registrando no prontuario e notificando a
chefia técnica.

@ Comunicacao e continuidade do cuidado

® Encaminhamentos claros: gerar relatérios objetivos para servicos
de referéncia.

® Transferéncias: devem ser formalizadas e com consentimento do
paciente (exceto em risco iminente).

® Contato com familiares: deve ser documentado, principalmente
em situacgdes criticas.
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@ Conduta em situagoes especificas

@® Paciente agressivo ou alterado: garantir seguranca, envolver
equipe de apoio e registrar condutas.

@ Paciente sem documentacado: atendimento deve ser garantido;
registrar como “desconhecido” com caracteristicas fisicas.

® Paciente menor de idade desacompanhado: atendimento deve
ser prestado; registrar a auséncia de responsaveis e comunicar
o Conselho Tutelar, se necessario.

Fale conosco:

@ 35 9988-0409

@renata.porcel
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